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Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор продукции, выпускаемой под торговой маркой 
PIONEER.
Мы рады предложить вам изделия, разработанные и изготовленные в со-
ответствии с высокими требованиями к качеству, функциональности и ди-
зайну. Мы уверены, что вы будете довольны приобретением изделия нашей 
фирмы.
Перед началом эксплуатации прибора внимательно прочитайте данное 
руководство, в котором содержится важная информация, касающаяся ва-
шей безопасности, а также рекомендации по правильному использованию 
прибора и уходу за ним. 
Позаботьтесь о сохранности настоящего Руководства, используйте его 
в качестве справочного материала при дальнейшем использовании при-
бора.

СОДЕРЖАНИЕ
МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ И ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ ...........................................................................4

КОМПЛЕКТАЦИЯ .............................................................................................................................................................7

УСТРОЙСТВО ПРИБОРА ..........................................................................................................................................7

ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ...............................................................................................................................................7

ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ ..........................................................................................................................................7

ОСНОВНЫЕ ОПЕРАЦИИ ...........................................................................................................................................8

ПАРАМЕТРЫ МЕНЮ ПРИГОТОВЛЕНИЯ ........................................................................................................10

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПРИГОТОВЛЕНИЮ ....................................................................................................11

ЧИСТКА И УХОД ..............................................................................................................................................................11

УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ ....................................................................................................................12

ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ ............................................................................................................13

БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ ................................................................................................................................13

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ...................................................................................................................13

ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАТЕ СООТВЕТСТВИЯ ............................................................................14

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ...........................................................................................................................14

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ..............................................................................................15

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН ..............................................................................................................................................17

ПРИМЕЧАНИЕ:
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реальное изделие может отличаться от изображения. 
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МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 
И ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Электрогриль предназначен для 
подогрева и приготовления пищи 
в домашних условиях, внутри поме-
щения, при нормальной темпера-
туре и влажности воздуха. Прибор 
не предназначен для использова-
ния вне помещений. Запрещено ис-
пользовать прибор в промышлен-
ных и коммерческих целях.
Перед началом эксплуатации вни-
мательно ознакомьтесь с изложен-
ными здесь мерами безопасности 
и предосторожности и строго при-
держивайтесь их во время исполь-
зования прибора:
• Убедитесь, что характеристики 

вашей электросети (напряжение 
и максимальный ток) соответ-
ствуют указанным на маркировке 
изделия.

• Аэрогриль должен быть зазем-
лен. В случае какого-либо замы-
кания заземление снижает риск 
поражения электрическим то-
ком, т.к. ток будет отведен по за-
земленному проводу. В данном 
приборе используется зазем-
ляющий сетевой провод и вил-
ка с заземляющим контактом. 
Вилка подсоединяется к розет-
ке, которая должна быть установ-
лена и заземлена соответствую-
щим образом. Если вы не може-
те подключить прибор к соответ-
ствующей розетке, обратитесь 
к специалисту-электрику. Не пы-
тайтесь самостоятельно пере-
делать вилку.

• Розетка должна находиться в не-
посредственной близости от аэ-

рогриля, чтобы в случае необхо-
димости можно было немедлен-
но отключить прибор от электро-
сети.

• При необходимости использо-
вания сетевого удлинителя, убе-
дитесь, что он рассчитан на по-
требляемую мощность прибо-
ра – несоответствие параметров 
может привести к короткому за-
мыканию или возгоранию кабе-
ля. Используя удлинитель, убе-
дитесь, что заземляющий про-
вод удлинителя надежно соеди-
нен с заземляющими контактами 
на обоих концах провода.

• При подключении устройства 
к электрической сети не исполь-
зуйте переходники.

• Для дополнительной защиты 
в цепи питания целесообразно 
установить устройство защитно-
го отключения (УЗО) с номиналь-
ным током срабатывания, не пре-
вышающим 30 мА. Для правиль-
ной установки УЗО обратитесь 
к специалисту.

• Запрещается управлять вклю-
чением и выключением прибо-
ра с помощью внешнего таймера 
или другого устройства дистан-
ционного управления.

• Рекомендуется регулярно чи-
стить вилку питания от пыли, т.к. 
скопление пыли может приве-
сти к возникновению конденсата 
и последующему возгоранию.

• Запрещается использовать не-
исправный прибор, в том числе 
с поврежденным сетевым шну-
ром или вилкой. Если поврежден 
сетевой шнур, для его замены 
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обратитесь в авторизованный 
сервисный центр производителя.

• Запрещается разбирать, вно-
сить изменения в конструкцию 
или чинить прибор самостоя-
тельно. В случае возникновения 
неисправностей следует обра-
щаться только в авторизованные 
сервисные центры.

 Неквалифицированный ремонт 
может привести к поломке при-
бора, травмам и повреждению 
имущества. Кроме того это ли-
шит вас права дальнейшего га-
рантийного обслуживания.

• Во избежание поражения элек-
трическим током запрещается 
использовать устройство в ме-
стах с повышенной влажностью, 
вблизи источников влаги и ём-
костей с водой (например, в ван-
ной, в непосредственной близо-
сти от кухонной раковины, в сы-
рых подвальных помещениях, ря-
дом с прудом или бассейном 
и т. д.).

• Запрещается работать с прибо-
ром мокрыми руками.

• Запрещается погружать сетевой 
шнур, вилку или само устрой-
ство в воду или другую жидкость 
во избежание поражения элек-
трическим током.

• Запрещается мыть прибор во-
дой или разбрызгивать не него 
воду, в особенности на нагрева-
тельные элементы, т.к. даже слу-
чайная капля воды, попавшая 
на электрические элементы, мо-
жет привести к утечке тока и за-
мыканию.

• Устанавливайте аэрогриль  на 
ровную устойчивую жаропроч-
ную поверхность.

• Для обеспечения нормаль-
ной вентиляции и отвода теп-
ла, оставляйте вокруг аэрогри-
ля свободное пространство 
не менее 10 см со всех сторон. 
Запрещается перекрывать вен-
тиляционные отверстия прибора.

• Запрещается класть что-либо 
на работающий аэрогриль.

• Не допускайте, чтобы работа-
ющий аэрогриль соприкасался 
с воспламеняющимися материа-
лами, занавесками и т.п.

• Кладите продукты в аэрогриль 
в чашу так, чтобы не допускать 
контакта продуктов с нагрева-
тельными элементами.

• Запрещается готовить в аэро-
гриле без маслоотделителя.

• Следите, чтобы приготавливае-
мые продукты не соприкасались 
с нагревательными элементами 
печи.

• Запрещается готовить в пе-
чи слишком крупные продукты, 
продукты в вакуумной упаков-
ке, в картонной или пластиковой 
упаковке/посуде, в противном 
случае возможно возгорание.

• Запрещается разогревать в аэ-
рогриле масло, т.к. это может 
привести к возгоранию.

• В случае возгорания запрещает-
ся тушить его водой. Отключите 
прибор от электросети, при воз-
можности накройте его крышкой 
и потушите пламя мокрым поло-
тенцем.
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• Запрещается перемещать аэро-
гриль с места на место во время 
его работы, а также когда он на-
полнен горячими продуктами.

• Выключайте устройство из сети 
тогда, когда оно не используется, 
а также во время сборки, разбор-
ки или чистки.

• Перед отключением печи 
от электросети переведите руч-
ку таймера в положение «0».

• При отключении прибо-
ра от электросети не тяните 
за шнур, беритесь за вилку.

• Перед чисткой отключите при-
бор от электросети и дайте ему 
полностью остыть.

• Во время работы аэрогриль мо-
жет сильно нагреваться. Не при-
касайтесь к горячим поверх-
ностям прибора, чтобы избе-
жать ожогов. Доставайте чашу 
с продуктами, взявшись за ручку. 
При необходимости используйте 
прихватки или рукавицы.

• Запрещается использование ак-
сессуаров, не рекомендованных 
производителем.

• Запрещается оставлять работа-
ющий прибор без присмотра.

• Храните прибор в недоступном 
для детей месте.

• Не позволяйте детям исполь-
зовать электропечь без вашего 
присмотра. Не разрешайте де-
тям играть с прибором.

• Следите за тем, чтобы элек-
трошнур не перекручивал-
ся и не перегибался, не сопри-
касался с острыми предмета-
ми, углами и кромками мебели 
или горячими поверхностями. Не 

допускайте повреждения изоля-
ции сетевого шнура.

• Не допускайте, чтобы шнур пи-
тания свисал с края стола. Дети 
или домашние животные могут 
потянуть за шнур, уронить разо-
гретый аэрогриль или опроки-
нуть на себя емкость с горячей 
пищей.

• Данный прибор не предназна-
чен для использования людь-
ми с ограниченными физически-
ми, сенсорными или умственны-
ми возможностями (включая ма-
леньких детей), а также людьми, 
не имеющими достаточных зна-
ний и опыта работы с электрон-
ными приборами, если за ними 
не присматривают лица, ответ-
ственные за их безопасность.

• Во избежание повреждения аэ-
рогриля транспортировку реко-
мендуется производить в упа-
ковке изготовителя, а также со-
блюдать меры предосторожно-
сти: 
- оберегайте от резких толчков 

и падений;
- избегайте длительного пре-

бывания под дождем или мо-
крым снегом или под воздей-
ствием иной агрессивной 
среды.

Несоблюдение мер по безопасно-
сти может привести к поражению 
электрическим током, травмам 
и пожару. Кроме того, повреждения 
прибора, возникшие в результате 
ненадлежащего использования аэ-
рогриля, снимает его с гарантийно-
го обслуживания.
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КОМПЛЕКТАЦИЯ

Откройте коробку и убедитесь, 
что все комплектующие имеются 
в наличии в исправном состоянии:
- аэрогриль;
- решетка;
- руководство по эксплуатации;
- гарантийный талон.

УСТРОЙСТВО ПРИБОРА

 

1. Ручка чаши
2. Панель управления
3. Чаша из закаленного стекла
4. Воздуховыпускные отверстия
5. Решетка

ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ

1. Дисплей
2.  Кнопка увеличения значения 

температуры/времени
3.  Кнопка уменьшения значения 

температуры/времени
4. °C Индикатор единицы измере-

ния температуры
5. Min Индикатор единицы измере-

ния времени
6. Индикаторы меню приготовле-

ния
7.  Кнопка перехода в режим на-

стройки времени или темпера-
туры приготовления

8.  Кнопка начала/приостановки/
возобновления приготовления

9.  Кнопка выбора меню приго-
товления

10.  Кнопка включения/выключе-
ния прибора

ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ

Извлеките аэрогриль из упаковки. 
Снимите с поверхности прибо-
ра все наклейки (кроме наклейки 
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с указанием модели и серийного 
номера).
Тщательно вымойте детали, кон-
тактирующие с продуктами (чашу 
и решетку для гриля) водой с мяг-
ким моющим средством и вытрите 
насухо.
Протрите поверхности прибора 
слегка влажной тканью.
Поставьте аэрогриль на ровную 
устойчивую термостойкую гори-
зонтальную поверхность.
Подключите вилку питания к при-
бору, затем включите прибор, уста-
новите температуру 180°С и дайте 
ему поработать в течение 10 минут, 
чтобы остатки смазки улетучились. 
При первом включении может поя-
виться незначительный запах, кото-
рый через несколько минут должен 
исчезнуть.

ОСНОВНЫЕ ОПЕРАЦИИ

1. Поставьте прибор на ровную, 
устойчивую, термостойкую по-
верхность на достаточном рас-
стоянии от источников сильного 
тепла или влаги.

2. Извлеките чашу из аэрогри-
ля, взявшись за ручку, уста-
новите на дно чаши решетку, 
а на решетку положите продук-
ты. Аэрогриль готовит продукты 
с помощью горячего воздуха, по-
этому не следует наливать в ча-
шу растительное масло или дру-
гие жиры для жарки.

ВНИМАНИЕ:
Кладите продукты в аэрогриль 
в чашу так, чтобы не допускать 

контакта продуктов с нагреватель-
ными элементами.

3. Задвиньте чашу в аэрогриль.
4. Подключите вилку питания 

к электрической розетке, после 
этого на короткое время заго-
рятся все индикаторы дисплея 
8888  и подсветка всех кнопок, 
а также прозвучит звуковой сиг-
нал. Потом все индикаторы и ин-
дикация дисплея погаснут, толь-
ко индикация кнопки  будет 
мигать. Аэрогриль будет нахо-
диться в режиме ожидания.

5. Нажмите кнопку  , чтобы вклю-
чить прибор. 

6. После этого загорится индика-
ция дисплея, а также начнет ми-
гать индикатор режима приго-
товления картофеля фри  . 
Аэрогриль включится с пара-
метрами по умолчанию: режим 
приготовления картофель фри, 
температура приготовления – 
180°С, время приготовления – 12 
мин. Если данные параметры вам 
подходят, нажмите кнопку  , 
чтобы сразу начать приготовле-
ние, если нет, смотрите ниже.

7. Последовательно нажимая кноп-
ку  , выберите нужное меню 
приготовления (подробную ин-
формацию смотрите в следую-
щем разделе «Параметры ме-
ню приготовления»). Индикатор 
выбранного меню будет мигать. 
Также на дисплее отобразится 
температура приготовления.

8. Чтобы изменить температу-
ру и время приготовления, уста-
новленные по умолчанию для вы-
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бранного меню, нажимая кноп-
ку  , выберите параметр на-
стройки: если выбрана темпера-
тура, горит индикатор «°С», а ес-
ли выбрано время приготовле-
ния, горит индикатор «Min».

9. Установите нужную температуру 
или время приготовления кноп-
ками  и  . Каждое нажатие 
кнопки  или  изменяет значе-
ние температуры на 5 градусов 
или значение времени на 1 мину-
ту. Чтобы быстро изменять тем-
пературу или время приготов-
ления, нажмите и удерживайте 
кнопку  или  . Температура 
регулируется в диапазоне от 
30°С до 180°С (в режиме раз-
мораживания от 30°С до 50°С). 
Время приготовления устанав-
ливается в диапазоне от 1 до 60 
минут.

ПРИМЕЧАНИЕ:
Если продукты и аэрогриль холод-
ные, добавьте к времени приго-
товления 3 минуты на разогрев. Вы 
также можете предварительно ра-
зогреть прибор без продуктов в те-
чение примерно 4 минут.

10. По окончании настройки нажми-
те кнопку  , чтобы начать при-
готовление. Индикатор выбран-
ного режиме будет гореть по-
стоянно, а на дисплее поочеред-
но будут отображаться оставше-
еся время приготовления и тем-
пература.

11. В середине процесса размора-
живания необходимо перевер-
нуть продукты. Также некото-

рые продукты следует перевер-
нуть, перемешать или встряхнуть 
в середине процесса приготов-
ления. Для этого нажмите кнопку 

 , чтобы приостановить приго-
товление (нагревательные эле-
менты выключатся, а вентилятор 
продолжить работать, индикатор 
выбранного меню будет мигать), 
и извлеките чашу из прибора, 
взявшись за ручку. Переверните 
продукты лопаткой, вилкой 
или щипцами или потрясите ча-
шу. Затем задвиньте чашу обрат-
но и нажмите кнопку  , чтобы 
аэрогриль продолжил приготов-
ление.

ПРИМЕЧАНИЕ:
Перерыв не должен превышать 3 
минуты, в противном случае аэро-
гриль выключится автоматически.

12. Когда установленное время при-
готовления истечет, приготовле-
ние завершится автоматически, 
при этом раздастся три звуковых 
сигнала, а на дисплее в течение 
одной минут будет отображаться 
индикация «OFF». После выклю-
чения нагревательных элемен-
тов вентилятор продолжит рабо-
тать еще минуту.

13. Возьмитесь за ручку и извлеките 
чашу с продуктами из аэрогриля. 
Поставьте чашу на термостой-
кую поверхность и убедитесь, 
что продукты готовы. Если про-
дукты еще не готовы, задвинь-
те чашу в аэрогриль и запро-
граммируйте приготовление 
еще в течение несколько минут. 



10

Руководство Пользователя

Затем индикация дисплея и кно-
пок погаснет, будет гореть толь-
ко индикация кнопки  .

14. Если вам нужно остановить при-
готовление и выключить аэ-
рогриль до истечения уста-
новленного времени приго-
товления, нажмите кнопку  . 
Нагревательные элементы вы-
ключатся сразу, а вентилятор 
продолжит работать еще минуту, 
также при этом на дисплее в те-
чение одной минуты будет ото-
бражаться индикация «OFF».

15. Когда продукты приготовят-
ся, достаньте чашу и переложи-
те продукты на тарелку или в ми-
ску с помощью вилки или щип-
цов. Будьте осторожны при пе-
рекладывании крупных кусочков, 
при необходимости используйте 
две пары щипцов.

16. После выключения аэрогриля от-
соедините вилку питания от ро-
зетки, дайте ему остыть и прове-
дите чистку.

ПАРАМЕТРЫ МЕНЮ 
ПРИГОТОВЛЕНИЯ

Кнопка меню Температура Температура
по умолчанию,
°С

Время 
приготовления,
мин

Картофель фри 180 12

Куриные крылышки 180 10

Куриные ножки 180 12

Рыба 180 12

Бифштекс 180 14

Тарталетки 180 10

Батат 180 35

Орехи 180 10

Креветки 180 10

Размораживание 30 20
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РЕКОМЕНДАЦИИ 
ПО ПРИГОТОВЛЕНИЮ

• Приготовление маленьких пор-
ций требует меньше времени, чем 
приготовление больших порций, 
при этом уменьшение или увели-
чение объема продуктов потре-
бует лишь незначительного сокра-
щения или увеличения времени 
приготовления.

• Чтобы продукты готовились рав-
номерно, нарезайте их на кусочки 
одинакового размера.

• Старайтесь распределять продук-
ты на решетке в чаше так, чтобы 
они не лежали слоями друг на дру-
ге. Если продуктов много, лучше 
приготовить их в несколько захо-
дов.

• Для равномерной прожарки пе-
ремешивайте маленькие кусочки 
в середине процесса приготовле-
ния.

• Чтобы картофель фри или дру-
гие овощи были более хрустящи-
ми, убедитесь, что они сухие, затем 
добавьте к ним немного раститель-
ного масла и встряхните, готовь-
те картофель и другие овощи сразу 
или в течение несколько минут по-
сле добавления масла.

• Не рекомендуется готовить в аэро-
гриле слишком жирные продукты.

• Те снеки, которые предназначе-
ны для приготовления в духовке, 
обычно так же могут быть приго-
товлены и в аэрогриле.

• Большинство замороженных по-
луфабрикатов предназначены 
для приготовления без добавле-
ния масла.

• Если вы хотите приготовить про-
дукты с начинкой, используйте по-
купное тесто, оно требует меньше 
времени приготовления по срав-
нению с домашним тестом.

• При приготовлении пирога или  
запеканки устанавливайте форму 
на решетку.

• Вы можете использовать аэро-
гриль для разогрева продуктов. 
В режиме разогрева устанавли-
вайте температуру 150°С и время 
10 мин.

ЧИСТКА И УХОД
Производите очистку аэрогриля сра-
зу после каждого приготовления.
Перед чисткой аэрогриля отключи-
те его от электросети и дайте ему 
остыть в течение 30 минут.
Запрещается использовать  для очист-
ки металлические щетки, абразивные 
средства или острые предметы.
Вымойте чашу и решетку под краном 
с применением мягкого моющего 
средства. Стеклянная чаша не пред-
назначена для мытья в посудомоеч-
ной машине.
Если продукты прилипли к чаше, на-
лейте в нее воду, чтобы через не-
сколько минут вы могли легко их очи-
стить.
Протрите внутреннюю камеру аэ-
рогриля неабразивной губкой, смо-
ченной в горячей воде с небольшим 
количеством мягкого моющего сред-
ства.
Очистите нагревательные элементы 
от остатков продуктов щеткой.
Перед тем как собрать аэрогриль, 
убедитесь, что все детали полностью 
сухие.
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УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

При возникновении неисправности воспользуйтесь рекомендациями в та-
блице ниже. Если неисправность не устраняется, не пытайтесь самостоя-
тельно чинить прибор, а обратитесь в уполномоченный центр производи-
теля.

Неисправности Возможные причины Способы устранения

Аэрогриль не 
работает.

Отсутствует питание. Убедитесь, что вилка прибора подклю-
чена к розетке, контакт плотный, розет-
ка исправна.

Не начато приготовление. Нажмите кнопку выбора меню приго-
товления, установите время и темпе-
ратуру, затем нажмите кнопку начала 
приготовления.

Чаша не задвинут до 
конца.

Задвиньте чашу до конца.

Еда не пригото-
вилась.

Чаша была переполнена. Загружайте в аэрогриль меньшие пор-
ции

Была установлена слиш-
ком низкая температура.

Устанавливайте более высокую темпе-
ратуру.

Было установлено слиш-
ком короткое время при-
готовления.

Устанавливайте более длительное вре-
мя приготовления.

Продукты при-
готовлены не 
равномерно.

Продукты не были пере-
вернуты.

Некоторые продукты нужно перевора-
чивать в середине приготовления.

Из аэрогриля 
выходит белый 
дым.

Используется масло. Вытрите излишки масла.

Чаша или решетка в жире 
после прошлого исполь-
зования.

Мойте чашу и решетку после каждого 
использования.

Картофель фри 
не прожарился.

Сорт картофеля неподхо-
дящий.

Используйте свежий плотный карто-
фель.

Картофель был влажный. Нарежьте на палочки и промокните, 
чтобы убрать влагу.

Картофель фри 
не хрустит.

Картофель был влажный. Нарежьте на палочки и промокните, 
чтобы убрать влагу. Затем добавь-
те чуть-чуть растительного масла и 
встряхните.

На дисплее го-
рит индикатор 
«Е7».

Не работает встроенный 
вентилятор.

Обратитесь в сервисный центр произ-
водителя.

На дисплее го-
рит индикатор 
«Е4».

Не работает нагреватель-
ный элемент.

Обратитесь в сервисный центр произ-
водителя.

На дисплее го-
рит индикатор 
«Е1».

Напряжение сети превы-
шает 280 В.

Аэрогриль не может работать при та-
ком напряжении сети.

На дисплее го-
рит индикатор 
«Е2».

Напряжение сети ниже 
90 В.

Аэрогриль не может работать при та-
ком напряжении сети.
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ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ 
И ХРАНЕНИЕ

• Транспортировка приборов про-
водят всеми видами транспорта 
в соответствии с правилами пе-
ревозки грузов, действующими 
на транспорте конкретного вида.

• При перевозке прибора исполь-
зуйте оригинальную заводскую 
упаковку. Прибор должен быть 
надежно зафиксирован в упаков-
ке.

• Транспортировка приборов 
должно исключать возможность 
непосредственного воздей-
ствия на них атмосферных осад-
ков и агрессивных сред.

• Перед тем как убрать чай-
ник-термос на хранение, прове-
дите его чистку и дайте высох-
нуть всем деталям.

• Приборы необходимо хранить 
в закрытом сухом и чистом поме-
щении при температуре окружа-
ющего воздуха от 0°C до +40°C 
с относительной влажностью 
не выше 70% и отсутствии в окру-
жающей среде кислотных и дру-
гих паров, отрицательно влияю-
щих на материалы приборов.

БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ

Ваше устройство спроек-
тировано и изготовлено 
из высококачественных 
материалов и компонен-
тов, которые можно утили-

зировать и использовать повторно.
Если товар имеет символ с зачер-
кнутым мусорным ящиком на коле-
сах, это означает, что товар соот-
ветствует Европейской директиве 
2002/96/ЕС.
Ознакомьтесь с местной системой 
раздельного сбора электрических 
и электронных товаров. Соблюдай-
те местные правила.
Утилизируйте старые устройства 
отдельно от бытовых отходов. 
Правильная утилизация вашего то-
вара позволит предотвратить воз-
можные отрицательные послед-
ствия для окружающей среды и че-
ловеческого здоровья.

ТЕХНИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ

Напряжение питания: ~220 В, 50 Гц
Потребляемая мощность: 1500 Вт
Объем контейнера для продукта: 
5 литров
Предустановленные программы:  
10  программ

ПРИМЕЧАНИЕ:
Производитель оставляет за со-
бой право на внесение изменений 
в конструкцию, дизайн и комплекта-
цию прибора без дополнительного 
уведомления об этих изменениях.
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ИНФОРМАЦИЯ 
О СЕРТИФИКАТЕ 
СООТВЕТСТВИЯ

Товар сертифицирован. 
Товар соответствует требованиям 
нормативных документов: 
ТР ТС 004/2011 «О безопасности 
низковольтного оборудования»;
ТР ТС 020/2011 «Электро магнитная 
совместимость технических 
средств»; 
ТР ТС 037/2016 «Об ограниче-
нии применения опасных веществ 
в изделиях электротехники и ради-
оэлектроники».
При отсутствии копии нового сер-
тификата в коробке спрашивайте 
копию у продавца. 
Полную информацию о сертифи-
кате соответствия вы можете по-
лучить у продавца или на сайте 
pioneer-bt.ru.

   

Изготовитель: 
ПИОНИР ХАЙ ТЕХНОЛОДЖИ ЛИ-
МИТЕД. Адрес:  Офис Б 21/Ф Квонг 
Фат Хонг здание 1,  Рамсей ст, Шеунг 
Ван, Гонконг.
PIONEER HIGH TECHNOLOGY 
LIMITED. Add: Flat B 21/F Kwong Fat 
Hong BLDG 1 Rumsey St, Sheung 
Wan, Hong Kong.
Сделано в Китае.
Импортер/организация, уполно-
моченная на принятие претензий 
на территории России:
ООО «СЕРВИС-ВИП». 144009, 
Московская область, г. Электро-
сталь, ул. Корнеева, д. 6б, оф. 203.

* Данные могут быть изменены в свя-
зи со сменой изготовителя, продав-
ца, производственного филиала, 
импортера в РФ. В случае измене-
ния данных актуальная информация 
указывается на дополнительной на-
клейке, размещенной на упаковке 
изделия.

Дата производства указана на упа-
ковке или изделии.

Срок службы изделия – 3 года.
Гарантийный срок – 1 год.

Гарантийное обслуживание осу-
ществляется согласно прилагаемо-
му гарантийному талону. Гарантий-
ный талон и инструкция по эксплу-
атации являются неотъемлемыми 
частями данного изделия.

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Благодарим вас за приобрете-
ние продукции PIONEER. Мы рады 
предложить вам изделия, разрабо-
танные и изготовленные в соответ-
ствии с высокими требованиями 
к качеству, функциональности и ди-
зайну. Мы уверены, что Вы будете 
довольны приобретением изделия 
от нашей фирмы. В случае если ваше 
изделие марки PIONEER будет ну-
ждаться в техническом обслужива-
нии, просим вас обращаться в один 
из авторизованных сервисных цен-
тров (далее – АСЦ). С полным спи-
ском АСЦ и их точными адресами 
вы можете ознакомиться на сайте 
pioneer-bt.ru.
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНЫХ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

1. Срок гарантии составляет 12 месяцев.
2. Гарантийные обязательства действу-

ют в рамках законодательства о за-
щите прав потребителей и регули-
руются законодательством страны, 
на территории которой они предо-
ставлены, и только при условии ис-
пользования изделия исключительно 
для личных, семейных или домашних 
нужд. Гарантийные обязательства 
не распространяются на случаи ис-
пользования товаров в целях осу-
ществления предпринимательской 
деятельности либо в связи с приоб-
ретением товаров в целях удовлет-
ворения потребностей предприя-
тий, учреждений, организаций.

3. Гарантийные обязательства не рас-
пространяются на перечисленные 
ниже принадлежности изделия, 
если их замена предусмотрена кон-
струкцией и не связана с разборкой 
изделия. Для всех видов из-делий: 
• соединительные кабели, антенны 
и переходники для них, носители ин-
формации различных типов (аудио-, 
видеодиски, диски с программным 
обеспечением и драйверами, карты 
памяти), элементы питания; • чехлы, 
ремни, шнуры для переноски, мон-
тажные приспособления, инстру-
мент, документацию, прилагаемую 
к изделию.

4. Не подлежат гарантийному обслужи-
ванию изделия с дефектами, возник-
шими вследствие: 
–  неправильной транспортировки, 

установки или подключения изде-
лия;

–  механических, тепловых и иных 
повреждений, возникших по при-
чине неправильной эксплуата-
ции с нарушением правил, изло-
женных в руководстве по эксплу-
атации, небрежного обращения 
или несчастного случая; 

–  действия третьих лиц или непре-
одолимой силы (стихия, пожар, 
молния и т. д.);

–  попадания внутрь посторонних 
предметов, жидкостей, насекомых;

–  сильного загрязнения и запыления;
–  повреждения животными;
–  ремонта или внесения не санкци-

онированных изготовителем кон-
структивных или схемотехниче-
ских изменений, как самостоя-
тельно, так и неуполномоченными 
лицами;

–  отклонения параметров электри-
ческих сетей от Государственных 
Технических Стандартов (ГОСТов);

–  некорректного обновления про-
граммного обеспечения как са-
мим пользователем, так и неупол-
номоченными лицами;

–  использования изделия не по на-
значению, в промышленных 
или коммерческих целях. 

5. Недостатки товара, обнаруженные 
в период срока службы, устраняются 
уполномоченными на это ремонт-
ными организациями (АСЦ). В те-
чение гарантийного срока устра-
нение недостатков производится 
бесплатно при предъявлении ори-
гинала заполненного гарантийного 
талона и документов, подтвержда-
ющих факт и дату заключения до-
говора розничной купли-продажи 
(товарный, кассовый чек и т. п.). В слу-
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чае отсутствия указанных докумен-
тов гарантийный срок исчисляется 
со дня изготовления товара. 

6. Изготовитель не несет ответствен-
ности за возможный вред, прямо 
или косвенно нанесенный своей 
продукцией людям, домашним жи-
вотным, имуществу в случае, если 
это произошло в результате несо-
блюдения правил и условий эксплу-
атации, хранения, транспортировки 
или установки изделия; умышленных 
или неосторожных действий потре-
бителя или третьих лиц.

7. Гарантия не включает в себя подклю-
чение, настройку, установку, монтаж 
и демонтаж оборудования, техниче-
ское и профилактическое обслужи-
вание, замену расходных элементов 
(карт памяти, элементов питания, 
фильтров и пр.).

8. Изготовитель не несёт ответ-
ственности за пропажу и искаже-
ние данных на съемных носите-
лей информации, используемых 
в изделии. 

Все поля в гарантийном талоне (инфор-
мация о продавце, подпись покупателя) 
должны быть заполнены!
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Изделие Аэрогриль Pioneer

Модель/Model SM502D

Серийный номер /
Serial number

Версия/Version V1Y10 Дата производства / 
Production date 10.2022

Срок гарантии 12 месяцев Дата продажи

Фирма продавец

Адрес фирмы 
продавца

Телефон фирмы 
продавца

Печать фирмы продавца Подпись продавца

Изделие проверено, укомплектовано согласно инструкции, механических повреж-
дений не имеет. Претензий нет. С условиями гарантийного обслуживания согласен.
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pioneer-bt.ru


